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ส่วนราชการ สำนักงานสาธารณสุขอำเภองาว อำเภองาว จังหวัดลำปาง  โทร. ๐ 54261256  
ท่ี  ลป ๐7๓3/174   วันที่  31  มีนาคม   ๒๕๖9 
 

เรื่อง  รายงานสรุปผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานพร้อมแนวทางแก้ไข 

 

เรียน  สาธารณสุขอำเภองาว 

  ตามที่สำนักงานสาธารณสุขอำเภองาว เป็นหน่วยงานที่มีการจัดการศูนย์รับเรื่องร้องเรียน
ทั่วไป และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ สำหรับผู้ได้รับความเดือดร้อนหรือได้รับ
ผลกระทบจากบริการสุขภาพ และความโปร่งใสในการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง นั้น  
  ในปีงบประมาณ 2569 รอบ 6 เดือน (ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2568 – 31 มีนาคม 2569)                        
สำนักงานสาธารณสุขอำเภองาว มีผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องเรียน ดังนี้ 
  1.เรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานและการบริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

2.เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
                     ในส่วนการดำเนินงานตามแนวทางคู่มือการปฏิบัติงานของศูนย์รับเรื่องร้องเรียน แนวทาง     
คือ คู่มือการปฏิบัติงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ประจำปี พ.ศ.2569       
ไม่มีปัญหา หรืออุปสรรคในการดำเนินงาน 
                     จึ ง เรี ย น ม า เพื่ อ โป รด ท ราบ แ ล ะข อ อ นุ ญ าต น ำ เอ ก ส า ร เผ ย แ พ ร่ บ น เว็ บ ไซ ต์                              
สำนักงานสาธารณสุขอำเภองาว  http://www.ngaohealth.go.th  ต่อไป 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และพิจารณา 
 

 

                           
(นายมนเฑียร ทาคำ) 

    นักวิชาการสาธารณสขุชำนาญการ 

     ทราบ-ดำเนินการ 

        
                                                     (นายพิษณุ  จีนใจเย็น) 

            สาธารณสุขอำเภองาว 
 
 
 

บันทึกข้อความ 

http://www.ngaohealth.go.th/
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แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในราชการบริหารส่วนภูมิภาค 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภองาวจังหวัดลำปาง 
ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

เรื่อง  แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. 2569 
สำหรับหน่วยงานในราชการบริหารสว่นภูมิภาคสำนักงานสาธารณสุขอำเภองาว  จังหวัดลำปาง 

 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขอำเภองาว  
จังหวัดลำปาง 

 

ชื่อหน่วยงาน : สำนักงานสาธารณสุขอำเภองาว  จังหวัดลำปาง 
วัน/เดือน/ปี  :    31  มีนาคม   ๒๕๖9 
หัวข้อ : รายงานสรุปผลการดำเนินงานรับเรื่องรอ้งเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานที่มีการวิเคราะห์ปัญหา/อุปสรรคและแนวทางแก้ไขเสนอผู้บริหารรับทราบ             
ปีงบประมาณ 2569 รอบ 6 เดือน (ตั้งแต่ 1 ตลุาคม 2568 – 31 มีนาคม 2569) 
 

รายละเอียดข้อมูล 
         รายงานสรุปผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่

ภายในหน่วยงานที่มีการวิเคราะห์ปัญหา/อุปสรรคและแนวทางแก้ไขเสนอผู้บริหารรับทราบ 
ปีงบประมาณ 2569 รอบ 6 เดือน (ตั้งแต่ 1 ตลุาคม 2568 – 31 มีนาคม 2569) 
Linkภายนอก : 
เว็ปไซต์สำนักงานสาธารณสุขอำเภองาว http://www.ngaohealth.go.th 
 
หมายเหตุ : ……………………………………………………………………………………………………………………………... 
 
                          ผู้รบัผิดชอบการให้ข้อมูล                                    ผู้อนุมัตริับรอง 
 

 
                        (นายมนเฑียร ทาคำ)                                     (นายพิษณุ  จีนใจเย็น) 
               นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ                              สาธารณสุขอำเภองาว                                           
              วันที่ 31 เดอืน มีนาคม พ.ศ. 2569                    วันที ่31 เดือน มีนาคม พ.ศ. 2569 
                                          ผูร้ับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 

 
 

 (นางสาวบุษบา  อินเขียว) 
   นักวิชาการสาธารณสุข 

วันที่ 31 เดือน มีนาคม พ.ศ. 2569 

 

http://www.ngaohealth.go.th/

